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MACRO PROCESOS PROCESOS SUBPROCESOS No 

GESTIÓN DIRECTIVA 1. 
Direccionamiento 

estratégico y 
horizonte 

institucional 

Contextualizar PEI 1 

Gestionar y 
elaborar el 
diagnóstico 

estratégico y Plan 
de mejoramiento 

2 

Conformar el 
gobierno escolar 

3 
 

Fortalecer la 
comunicación 

4 

2. Mejora continua Controlar la 
documentación y 

los registros. 
 

5 

Realizar auditorías 
internas y 
externas. 

 

6 

 Recolectar y 
sistematizar quejas 

sugerencias y 
reconocimientos 

7 

Elaborar y aplicar 
acciones 

preventivas, 
correctivas y de 
mejoramiento 

8 

D
E

  
A

P
O

Y
O

 

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Procesos 
administrativos 

Administrar la 
planta física y 

enseres 
9 

Administrar 
recursos 

financieros 
10 

4. Apoyo a la 
gestión 

académica 

Matricular 11 

Archivo y Boletines 
académicos 

12 

5. Talento humano Inducción y 
Reinducción a los 

diferentes 
miembros de la 

comunidad 
educativa. 

13 
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Capacitación de 
docentes 

14 

Elaborar sistema 
de estímulos 

15 

Evaluar 
desempeño 

16 

M
IS

IO
N

A
L

E
S

 

GESTIÓN ACADÉMICA 
 
 

6. Diseño 
curricular y 
Formación 

integral 

Revisar y 
reestructurar el 
plan de estudios 

17 

Revisar y 
reestructurar los 

proyectos 
pedagógicos 

18 

Aplicar el SIEE 
(Sistema 

institucional de 
evaluación de los 

estudiantes)  

19 

Adaptaciones 
curriculares 

20 

GESTIÓN COMUNIDAD  7. Proyección 
comunitaria  

Corresponsabilidad 
e inclusión  

21 

Escuela familiar 
22 

8.Bienestar social Establecer y 
gestionar 

convenios que  
permitan recibir 

subsidios. 

23 

Prevenir riesgos 24 

 


